Приложение
к приказу № 20 от 31 января 2019 года

Форма 1.
ПЛАН 
 мероприятий
по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения независимой оценки качества условий оказания услуг

	№

п/п
	Недостатки, 

выявленные в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Наименование мероприятия по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Плановый срок реализации мероприятия
	Ответственный исполнитель 

(с указанием фамилии, имени, отчества и должности)
	Сведения о ходе реализации мероприятия 


	
	
	
	
	
	реализованные мероприятия по устранению выявленных недостатков
	фактический срок реализации 

	МБДОУ «Детский сад п.Сажное Яковлевского городского округа»

	I. Открытость и доступность информации об организации 

	1
	  Полнота и актуальность информации об  организации, осуществляющей образовательную деятельность, размещенная на официальном сайте


	Размещение на сайте актуальной информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность
	Постоянно
	Орешкина Т.Н., заведующий

Тишик С.А., ответственный за ведение сайта
	Обновление информации на сайте организации, осуществляющей образовательную деятельность
	Январь
2019 год

	2
	Доступность сведений о ходе рассмотрения обращений граждан, поступивших в организацию от получателей образовательных услуг (по телефону, по электронной почте, с помощью электронных сервисов, доступных на официальном сайте организации)
	1 Ежедневное отслеживание поступивших обращений.

2 Назначение ответственного за  ежедневное отслеживание поступивших обращений.

3 Размещение информации о результатах рассмотрения.
	Постоянно
	Орешкина Т.Н., заведующий


	Форма обратной связи, размещена на официальном сайте организации
	Декабрь 

2018 год

	II. Комфортность условий, предоставляемых услуг  и доступности их получения

	1
	Наличие дополнительных образовательных программ
	Внесение дополнений в учебный план по дополнительному образованию с целью изменения форм организации работы с воспитанниками по данному направлению
	Постоянно
	Орешкина Т.Н., заведующий


	
	

	2
	Наличие возможности оказания психолого- педагогической, медицинской и социальной помощи обучающимся
	Договор о сотрудничестве психолого-медико-педагогического консилиума (ПМПк) с МБОУ «Гостищевская СОШ»
	2015- 2020  год
	Орешкина Т.Н., заведующий


	Договор о сотрудничестве психолого-медико-педагогического консилиума (ПМПк) с МБОУ «Гостищевская СОШ»
	2015- 2020  год

	3
	Наличие возможности развития творческих способностей и интересов обучающихся, включая их участие в конкурсах
	Участие обучающихся в конкурсах (муниципальных, региональных, всероссийских)
	постоянно
	Орешкина Т.Н., заведующий

Дементьева И.А.,

Исламова Н.М., Тишик С.А., воспимтатели
	
	

	4
	Условия для индивидуальной работы с обучающимися
	Создание банка данных индивидуальных и дифференцированных заданий. Разработка и реализация карт индивидуального развития ребенка
	постоянно
	Орешкина Т.Н., заведующий


	
	

	5
	Наличие условий организации обучения и воспитания обучающихся с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов

организация психолого- педагогического консультирования обучающихся, их родителей (законных представителей), педагогических работников
	организация психолого- педагогического консультирования обучающихся, их родителей (законных представителей), педагогических работников
	постоянно
	Орешкина Т.Н., заведующий


	
	

	V. Удовлетворенность качеством оказания услуг

	1
	Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных материально-техническим обеспечением организации, от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг
	Приобретение спортивного и игрового оборудования
	2019 год
	Орешкина Т.Н., заведующий


	Приобретены сухой бассейн, игровой модуль «Модница», мягкий игровой модуль «Пирамида», конструкторы «Теремок» (2 варианта)
	Ноябрь 2018

















